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1. Coronavirus: Erreichbarkeit der Amtsverwaltung ab 04.05.2020

Aufgrund des aktuellen Ausbreitungsgeschehens des Coronavirus wird das Amt
Schrevenborn (Rathaus Heikendorf, Gemeindebüros in Mönkeberg und Schönkir-
chen) bis auf weiteres nur nach vorheriger Terminvergabe für den Besucherverkehr
geöffnet sein.

Termine können telefonisch oder per E-Mail
. mit dem/r zuständigen Sachbearbeiteri in

oder zentral im

o Rathaus Heikendorf, Tel 0431 12409-0
o Gemeindebüro Mönkeberg, Tel. 0431 I 23972-0
. Gemeindebüro Schönkirchen, Tel. 04348 1709-0
sowie

per E-Mail i nfo@amt-schreven born.de vereinbart werden

2. Besucherverkehr

Der Besucherverkehr erfolgt ausschließlich durch vorherige Terminvergaben mit
dem/der zuständigen Sachbearbeiteriin.

Die Termine sollen vorrangig zu folgenden Zeiten erfolgen
. Montag: 09:00 - 12:00 Uhr
. Dienstag: 14:00 -'16:00 Uhr
. Donnerstag: 14:00 - 18:00 Uhr
. Freitag: 09:00 - 12:00 Uhr

GesprächeA/erhandlungen mit den Bürgern/innen im Einwohnermelde- und Stan-
desamt sowie Sozialwesen finden in den entsprechenden mit Schutz-/Trennwand
ausgestatteten Büros statt. Es dürfen sich in der Regel zwei Personen (bei Bedarf
auf ein Minimum reduziert) in einem Büro aufhalten.

GesprächeA/erhandlungen mit den Bürgern/innen aus anderen Sachgebieten finden
im Rathaus Heikendorf grundsätzlich im Raum E06 statt, in dem ein für alle zur Ver-
fügung stehender Besucher-/Arbeitsbereich mit Plexiglasschutz eingerichtet wird.

ln allen Fällen des sog. Besucherverkehrs wird die Anwesenheit der Besucher do-
kumentiert.



Der Einlass der Besucher/innen erfolgt ausschließlich an der Haupteingangstür durch
Abholung durch die Mitarbeiterin/den Mitarbeiter. Die Besucher haben sich bei Betre-
ten des Gebäudes mit dem im Eingangsbereich bereitstehenden Handdesinfekti-
onsmittels die Hände desinfizieren. Die Mitarbeiterin/der Mitarbeiter tragen während
des Besucherkontaktes eine Mund-Nasen-Bedeckung (MNB). Besucher haben
ebenfalls eine MNB zu tragen. Bei Bedarf wird eine Einweg-MNB zur Verfügung
gestellt, die in der lnfothek zu erhalten ist.

Über aktuelle Entwicklungen wird fortlaufend auf der Homepage des Amtes:
www.amt-schrevenborn.de inform iert

3. Allgemeine Empfehlungen und Hinweise

Zum Schutz besonders gefährdeter Personen, dazu zählen insbesondere ältere,
kranke und immungeschwächte Menschen, sollte jeder nicht unbedingt erforderliche
persönliche Kontakt zu anderen Menschen vermieden werden. Es wird gebeten,

Veranstaltungen aller Art und unabhängig von vorgegebenen Teilnehmerzahlen zu

meiden. Jeder zusätzliche persönliche Kontakt steigert das lnfektionsrisiko und för-
dert damit die Ausbreitung des Coronavirus.

Es wird empfohlen, sich bei Erkältungssymptomen telefonisch beim HausarzUärztin

oder außerhalb der Sprechzeiten unter Tel. 116 117 zu melden. Das Bürgertelefon

des Bundesgesundheitsministeriums ist erreichbar unter 030 / 346 465 100.

Ergänzend ist ab sofort auf Landesebene ein zusätzliches Bürgertelefon des Lan-
des Schleswig-Holstein geschaltet unter 0431 I 79 70 00 0't. Das Bürgertelefon
wird werktags von 8:00 - 18:00 Uhr erreichbar sein.

lch danke für r Verständnis, bleiben Sie gesund !

Ulrich*le he
Amtsdirektor


